La veille documentaire a I'heure du web 2.0
le cas NetVibes / I-Google

Par Emmanuel LORENZI et Arnaud FOUCHER

Alors que la toile ne cesse de s'étendre et de cumuler sans cesse plus d'informations, le
réseau mondial a désormais franchi une nouvelle étape vers la maturité technologique. C'est ainsi
que depuis un certain temps, le terme de Web 2.0 semble avoir envahi la blogosphere et les sites
web un peu branchés. Si le terme peut déja paraitre galvaudé, il n'en demeure pas moins qu'il
recouvre une certaine réalité, a la fois dans les outils mais également dans les pratiques et les usages
liés au réseau mondial. Le web 2.0 n'est en réalité qu'une nouvelle maniére d'appréhender le web,
notamment grace a 1'évolution des interfaces et des outils de recherche, grace au développement des
réseaux sociaux, mais aussi et surtout grace I'apparition d'une véritable interactivité entre usagers et
contenus. Désormais le web se veut moins statique et plus dynamique. L'apparition de nouveaux
outils, et en particulier la syndication de contenus grace aux fils RSS, est un atout qu'il convient
d'exploiter, notamment lorsqu'on envisage de mener une veille documentaire sur le web.

A cet effet, nous avons sélectionné deux outils qui commencent séricusement a faire
leur place dans les pratiques professionnelles des documentalistes et des bibiothécaires. Netvibes et
I-Google ne sont pas spécifiquement dédiés a un usage profesionnel, mais leur puissance et leur
flexibilité nous permettent de les détourner de leur fonction initiale.

1.Utiliser Netvibes pour personnaliser son espace de travail et faciliter
I'agrégation de flux RSS

1.1 S'incrire sur Netvibes

Rassurons immédiatement les collegues allergiques a l'informatique, Netvibes n'est pas
un logiciel, il ne demande aucune compétence technique, n'a pas besoin d'installation sur un poste
de travail et ne constitue par une surcouche logicielle (du type plugin pour navigateur par exemple).
NetVibes est tout simplement un site web nouvelle génération, qui permet de personnaliser son
espace de travail virtuel et de syndiquer autant de flux RSS que I'on souhaite. Un flux RSS n'étant
rien d'autre qu'un fil d'information émanent d'un site web et rappatrié sur, au choix, un autre site, un
lecteur de flux propriétaire ou un logiciel de messagerie. Netvibes est gratuit et ne demande qu'une
inscription préalable (adresse mail valide et mot de passe) afin de sécuriser et de personnaliser la
session. Aucune information personnelle ne sera demandée. Par ailleurs, le site est exempt de
publicités intrusives.

Etape 1 : lancer son navigateur web et se rendre sur la page de Netvibes a l'adresse suivante
www.netvibes.com

Etape 2 : s'inscrire sur le site.
Etape 3 : personnaliser son espace de travail a I'aide des outils intégrés.

Etape 4 : créer une page publique. Par défaut Netvibes est un outil personnel, mais il est possible de
créer une page publique que vous aurez organisée selon votre gotit ou en fonction d'un événement
particulier. Cette page publique peut par exemple servir de page d'accueil sur les ordinateurs
présents au CDI.


http://www.netvibes.com/
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Netvibes fonctionne selon un systtme de modules (widget) que l'on peut disposer
librement sur la page. Chaque module peut étre réduit afin de prendre moins de place ou bien tout
simplement étre supprimé. L'autre principe de Netvibes c'est son systeme d'onglets. A la page
d'accueil, que vous aurez personnalisée, vous pourrez ajouter autant d'onglets que vous le souhaitez,
leur donner un nom et leur ajouter des modules ou des flux RSS. Par défaut, plusieurs modules sont
proposés : météo, recherche web, liste de taches, Flickr, Dailymotion, ..... ils peuvent étre
conserveés, supprimés, remplacés par de nouveaux.

Pour supprimer un module, il suffit de passer la souris au-dessus, puis de cliquer sur la croix et de
confirmer. Pour déplacer un module sur la page, un simple glisser-déposer suffit.
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Pour ajouter un module, il suffit de cliquer sur l'icone « ajouter du contenu » dans le coin supérieur
gauche de la page. On fait ensuite défiler la liste jusqu'a trouver un module a notre convenance
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Pour créer un nouvel onglet, il suffit de cliquer “nouvel onglet” puis de lui attribuer un titre. Chaque
module ou flux s'ajoute a l'onglet qui est actif. Il est possible de déplacer un module d'un onglet a
l'autre par simple glisser-déposer.

1.3 Syndiquer un fil RSS
Deux solutions sont possibles si vous utilisez Firefox

-~ On connait déja l'adresse URL du site ou du blog que 1'on souhaite syndiquer

I1 suffit alors de cliquer sur l'option « Ajouter du contenu », cliquez ensuite sur « Ajouter un flux »,
saisir dans le champ adéquat 'URL du site-puis confirmer. Lorsque NetVibes a trouvé le flux, une
icone apparait en dessous du champ desaisie. Cliquez puis confirmez grace a 1'option “ajouter a ma

page”.
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I1 faut donc se rendre sur le site web ou le blog que 'on souhaite syndiquer. Sil l'option flux RSS
existe, elle doit étre indiquée par une petite icOnefzjou [J(souvent en bas de page). En cliquant
sur l'icone, vous vous syndiquez au fil RSS du site. Nombre de sites proposent une option
directe via NetVibes. Firefox propose un menu déroulant dans lequel NetVibes est présent.
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Remarque : si votre navigateur web est Internet Explorer, il faudra utiliser la premiere méthode
puisque IE est par défaut votre lecteur de flux RSS, sauf si le site propose directement une
syndication via NetVibes.



1.4 Les modules essentiels de Netvibes

Netvibes comporte un trés grand nombre de modules (les widgets) tous ne sont pas
intéressants, surtout pour une page professionnelles (Facebook, LastFM, Youtube, Myspace,
ICQ, ....), néanmoins certains modules paraissent particulierement pertinents, notamment lorsque
I'on souhaite concevoir une page publique et en faire, pourquoi pas, une page d'accueil sur les
machines du CDI.

W'ebnote Liske de taches Calendrier Widget Lien

Module metéo : Rien a signaler, pas indispensable, mais toujours utile

Webnote : Permet de créer un petit mémo rapidement

Liste de taches : la fonction est trés basique, mais elle reste efficace

Widget lien : c'est le module le plus intéressant, il permet de créer un lien vers un site, avec un petit
apercu de la page (tres simple, il suffit de saisir I'URL). Indispensable pour une page publique
Bookmarks : Rien a signaler. Basique mais fonctionnel

Page web  Recherche'we  Recherche Blor  Recherche dicr Recherchede:  Recherche Poc

Page web : permet d'afficher directement une page web dans un onglet
Recherche web : interroge en mode simple Google, Yahoo, Exalead, Wikipedia)
Recherche d'images : interroge Flickr, Google, Ask, Yahoo

Recherche blogs : interroge Wikio, Google, Sphere et Technorati

Recherche vidéo : interroge notamment Y outube et Dailymotion

Recherche podcast : interroge Itunes, Podemus, Odeo

Il existe également plusieurs modules pour rappatrier le contenu de ses boites mail
¢lectroniques (Gmail, Hotmail, Yahoo, AOL, ...). Il existe également un module pour les comptes
pop (messagerie de votre fournisseur d'acces). Visiblement, le module ne fonctionne pas avec la
messagerie académique.
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Un module “Classification Dewey” est également disponible, il est encore en version
beta, mais fonctionne trés bien. Cet outil a été réalisé par Denis Weiss du site Tahitidocs. Il suffit de
se rendre a l'adresse suivante : http://www.tahitidocs.com/web2/dewey/dewey.html



http://www.tahitidocs.com/web2/dewey/dewey.html

1.5 Créer une page publique

Depuis quelques semaines, il est possible de créer gratuitement une page publique
Netvibes. Il s'agit d'une page que vous organisez librement et a laquelle peuvent accéder tous les
internautes. La seule différence, mais elle est de taille, est que les internautes ne peuvent pas
modifier cette page ; seul le propriétaire de la page peut ajouter ou supprimer des modules, des
onglets ou des flux RSS. La procédure d'activation est trés simple et il est trés facile de naviguer en
un clic entre sa page privée et sa page publique.

Il est également extrémement aisé¢ de partager ses modules entre sa page publique et sa
page privée. Placez le curseur la souris sur le module, cliquez sur l'icone représentant une
enveloppe, sélectionnez “Envoyer vers ma page publique”.
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Quelques exemples de pages publiques Netvibes :

- http://www.netvibes.com/k2r2#General (page publique générée a partir de mon compte priveé)

- http://www.netvibes.com/capesdocumentation#General (page destinée aux candidats préparant
le CAPES de documentation)

- http://www.netvibes.com/docvibes#Accueil (page destinée aux professionnels de l'information
et de la documentation)

—  http://www.netvibes.com/cdilafontaine#Accueil (page du CDI du collége Jean de La Fontaine)
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